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エ
レ
ベ
ー
タ
ー
は
不
特
定
多
数
の
人
が
利

用
す
る
、
建
物
内
の
移
動
に
不
可
欠
な
設
備

で
あ
る
。
コ
ロ
ナ
禍
で
は
感
染
の
リ
ス
ク
を

恐
れ
る
人
は
多
い
だ
ろ
う
。
そ
ん
な
利
用
者

の
不
安
を
和
ら
げ
る
仕
組
み
が
「
ア
ー
バ
ン

エ
ー
ス 

Ｈ
Ｆ
」
に
は
あ
る
の
だ
。

一
定
時
間
が
経
過
す
る
と
、
自
動
で
扉

が
開
き
、
新
開
発
の
強
力
な
フ
ァ
ン
で
エ
レ

ベ
ー
タ
ー
内
を
換
気
し
、
そ
の
後
自
動
で
扉

を
閉
め
て「
ナ
ノ
イ
ー
X
」※
１

を
発
生
さ
せ
、

空
気
を
清
浄
す
る「
か
ご
内
ク
リ
ー
ン
運
転
」

の
機
能
を
標
準
装
備
に
し
た
。
ま
た
ボ
タ
ン

を
触
ら
ず
に
セ
ン
サ
ー
に
手
を
か
ざ
せ
ば
エ

レ
ベ
ー
タ
ー
を
呼
ん
で
行
先
階
を
指
定
で
き

る
「
非
接
触
登
録
装
置
」
や
、
乗
車
率
に
応

じ
て
密
集
状
態
を
回
避
し
て
運
転
す
る
機
能

な
ど
を
有
償
で
追
加
で
き
る
よ
う
に
し
た
。

新
し
い
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
で

心
地
よ
い
空
間
を
実
現

　
「
ア
ー
バ
ン
エ
ー
ス
Ｈ
Ｆ
」
の
開
発
は

も
ち
ろ
ん
コ
ロ
ナ
禍
の
前
か
ら
進
ん
で

い
た
。
日
立
昇
降
機
製
品
・
サ
ー
ビ
ス
の

開
発
コ
ン
セ
プ
ト
で
あ
る
「
H
U
M
A
N 

F
R
I
E
N
D
L
Y（
H
F
）」
を
具
現
化
す

る
べ
く
、
世
界
的
な
プ
ロ
ダ
ク
ト
デ
ザ
イ

ナ
ー
の
深
澤
直
人
氏
の
監
修
で
、
統
一
感
の

あ
る
色
調
と
凹
凸
の
少
な
い
フ
ラ
ッ
ト
な

美
し
い
空
間
を
実
現
し
、
心
地
よ
く
利
用
で

き
る
こ
と
を
め
ざ
し
た
。
そ
こ
に
２
０
２
０

年
春
か
ら
の
コ
ロ
ナ
禍
が
加
わ
り
、
急
遽

ニ
ュ
ー
ノ
ー
マ
ル
へ
の
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を

付
け
加
え
る
こ
と
に
な
っ
た
。

「
ア
ー
バ
ン
エ
ー
ス 

Ｈ
Ｆ
」
は
一
般
的
な

マ
ン
シ
ョ
ン
、
オ
フ
ィ
ス
や
病
院
な
ど
の
主

要
な
市
場
で
導
入
さ
れ
る
標
準
型
エ
レ
ベ
ー

タ
ー
で
、
日
立
ビ
ル
シ
ス
テ
ム
に
と
っ
て
は

主
力
商
品
と
い
え
る
も
の
。
そ
れ
だ
け
に
用

意
周
到
に
開
発
が
進
ん
で
い
た
が
、
コ
ロ
ナ

禍
で
社
会
が
一
変
し
１
年
間
で
新
た
な
ス

ペ
ッ
ク
が
い
く
つ
も
加
わ
る
と
い
う
急
展
開

を
み
せ
た
の
だ
。

わ
ず
か
1
年
間
で
ニ
ュ
ー
ノ
ー
マ
ル
の
ス

タ
ン
ダ
ー
ド
と
な
る
製
品
を
作
る
。
そ
こ
に

は
、
2
0
2
0
年
4
月
に
社
長
に
就
任
し
た

光
冨
眞
哉
氏
の
強
い
思
い
が
あ
っ
た
。

日
立
ビ
ル
シ
ス
テ
ム
は
昇
降
機
の
製
造
、

新
設
、
保
全
、
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
、
さ
ら
に
は

ビ
ル
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
ト
ー
タ
ル
に
手
掛

け
る
リ
ー
デ
ィ
ン
グ
カ
ン
パ
ニ
ー
で
あ
る
。

国
内
だ
け
を
み
て
も
18
万
台
の
昇
降
機
な
ど
の

ビ
ル
設
備
が
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
つ
な
が
り
、
24
時

間
体
制
で
遠
隔
監
視
さ
れ
て
い
る
。
エ
ン
ジ
ニ

ア
や
営
業
担
当
者
が
日
々
、
様
々
な
お
客
様
と

接
し
、
お
客
様
の
声
を
つ
ぶ
さ
に
聞
け
る
立
場

に
あ
った
。

光
冨
社
長
は
就
任
後
、「
お
客
様
の
声
を
ク

イ
ッ
ク
に
経
営
に
生
か
す
こ
と
が
大
事
だ
」
と

の
思
い
を
強
く
し
、
ど
の
よ
う
に
実
現
す
る
か

を
社
内
で
密
に
議
論
し
た
と
い
う
。

そ
こ
か
ら
生
ま
れ
た
の
が
「
フ
ロン
ト
主
導
」

の
経
営
で
あ
り
、
現
場
の
声
を
生
か
す
た
め

に
実
施
さ
れ
た
の
が
、
縦
割
り
の
事
業
部
制
の

廃
止
と
、
支
社
を
は
じ
め
と
す
る
「
フ
ロン
ト
」

か
ら
集
ま
る
市
場
の
声
を
捉
え
、
商
品
開
発
や

サ
ー
ビ
ス
強
化
に
つ
な
げ
る
横
断
的
な
戦
略
組

織
の
新
設
を
中
心
と
す
る
組
織
再
編
だった
。

「
フ
ロン
ト
主
導
」
の
経
営
は
「
ア
ー
バ
ンエ
ー

ス 

Ｈ
Ｆ
」の
商
品
開
発
に
も
生
か
さ
れ
た
。「
か

ご
内
ク
リ
ー
ン
運
転
」
な
ど
は
そ
の
実
例
だ
が
、

他
に
も
ユニ
ー
ク
な
取
り
組
み
が
あ
る
。

日
立
ビ
ル
シ
ス
テ
ム
と
保
全
契
約
が
結
ば
れ

て
い
る
エ
レ
ベ
ー
タ
ー
に
つい
て
、
利
用
者
は
Ｓ
Ｎ

Ｓ
ア
プ
リ
の
「
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
」
で
エ
レ
ベ
ー
タ
ー
と

友
だ
ち
に
な
れ
ば
、スマ
ホ
で
呼
び
出
し
た
り
、

行
先
階
を
登
録
で
き
た
り
す
る
サ
ー
ビ
ス
「
エ

レ
ト
モ
」
を
開
発
し
た
。「
私
た
ち
の
お
客
様

は
デ
ベロッ
パ
ー
や
ゼ
ネ
コ
ン
な
ど
の
“
業
界
の

プ
ロ
”
だ
け
で
な
く
、
ビ
ル
オ
ー
ナ
ー
や
マン
ショ

ン
の
管
理
組
合
の
よ
う
な
一
般
の
方
々
が
多
く

い
らっし
ゃ
る
。
そ
の
た
め
、
B
to
B
to
C
の

ア
プ
ロ
ー
チ
が
重
要
で
あ
る
」
と
光
冨
社
長
は

語
る
。

地
震
や
風
水
害
に
も
備
え
た

ス
マ
ホ
活
用
の
新
サ
ー
ビ
ス

ニュー
ノ
ー
マ
ル
時
代
は
新
型
コロ
ナ
ウ
イ
ル
ス

だ
け
で
は
な
く
、
気
候
変
動
に
よ
る
大
規
模
災

害
に
対
す
る
新
た
な
ソ
リ
ュー
シ
ョン
も
求
め
ら

れ
る
。「
ア
ー
バ
ンエ
ー
ス 

Ｈ
Ｆ
」
で
は
ビ
ル
オ
ー

ナ
ー
や
管
理
者
向
け
の
新
サ
ー
ビ
ス
「
Ｂ
Ｕ
Ｉ

Ｌ
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｋ
」
に
対
応
し
て
い
る
。

「
Ｂ
Ｕ
Ｉ
Ｌ
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｋ
」
は
地
震
時
に
スマ
ホ

で
復
旧
状
況
を
把
握
で
き
た
り
、
ゲ
リ
ラ
豪

雨
な
ど
に
よ
る
冠
水
に
備
え
て
エレベ
ー
タ
ー
を

最
上
階
に
退
避
さ
せ
る
と
いっ
た
こ
と
が
行
え

る
シ
ス
テ
ム
だ
。

一
般
的
に
災
害
時
の
エ
レ
ベ
ー
タ
ー
の
復
旧

状
況
は
保
守
会
社
に
確
認
し
な
い
と
分
か
ら
な

い
が
、
ビ
ル
オ
ー
ナ
ー
や
管
理
者
が
いつ
で
も
ど

こ
か
ら
で
も
確
認
で
き
る
よ
う
に
し
た
。
お
客

様
の
災
害
時
の
備
え
や
働
き
方
改
革
に
貢
献

す
る
ソ
リ
ュー
ション
だ
。

光
冨
社
長
は
「
今
後
も
お
客
様
のニ
ー
ズ
に

耳
を
傾
け
、
市
場
の
変
化
を
先
取
り
し
て
迅

速
に
新
し
い
製
品
・サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い
き

た
い
」
と
言
う
。「
フ
ロン
ト
主
導
」
の
経
営
は

一
層
、
磨
き
が
か
かって
い
き
そ
う
だ
。

ニューノーマル時代のスタンダードとなる標準型エレ
ベーター「アーバンエース HF」。シンプルでクリーンな
デザインと先進の機能が、心地よい空間に包まれて移動す
る上質な体験をもたらす。

LINEアプリでエレベーターをタッチレスで利用できる
「エレトモ」

日立ビルシステムが４月に発売した標準型エレベーターの
新モデル「アーバンエース ＨＦ」は、新型コロナウイルスの
感染拡大で大きく変わった社会の「新常態（ニューノーマル）」の
ニーズにいち早く応える「Standard for the New Normal」の
ソリューションとして登場した。
コロナ禍の中で安全、安心、快適を実現する商品に仕上がったのは
光冨社長が進めた「お客様の声を経営に生かす」という経営改革の
成果だった。

企画制作：矢動丸プロジェクト

お客様の声が
生み出した新モデル

「アーバンエース ＨＦ」

ニューノーマル時代の安全・安心・快適を実現

急
展
開
の
コ
ロ
ナ
禍
の
１
年

ニ
ュ
ー
ノ
ー
マ
ル
時
代
に
迅
速
に
対
応

企
業
文
化
を
変
え
る
組
織
改
革

「
フ
ロ
ン
ト
主
導
」の
経
営
で

変
化
を
先
取
り
し
た
新
製
品
・サ
ー
ビ
ス
提
供
へ

「
L
I
N
E
」※

２

で
エ
レ
ベ
ー
タ
ー
呼
び
出
し
も
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P r o f i l e

TV放送日

2021
9/28
放送

2021
9/27
放送

（火）21:30～

（月）22:00～

光
冨
眞
哉
氏
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★今回の放送内容は、
　賢者の選択ホームページでご覧いただけます。

 賢者の選択 検索

企画制作：矢動丸プロジェクト

BS12 TwellV［全国放送］

サンテレビ［兵庫県・大阪府全域］

※
２	

L
I
N
E
及
び
L
I
N
E
ロ
ゴ
は
、
L
I
N
E
株
式
会
社

の
登
録
商
標
で
す
。

※
１
「
n
a
n
o
e
」、「
ナ
ノ
イ
ー
」
及
び
「
n
a
n
o
e
」マ
ー

ク
は
、パ
ナ
ソ
ニッ
ク
株
式
会
社
の
商
標
で
す
。


