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ご利用方法について 

サービス機能の概要について 

ご紹介いたします。 

 

特長 

LINE 連携タッチレスエレベーター呼びサ

ービス「エレトモ」は、利用者個人のスマー

トフォンにインストールされた LINE アプ

リからエレベーターの呼び出しと行先階登

録が行えるサービスです。 

利用者は、エレベーターホールなどに設置

された QR コードを読み込み、LINE アプリ

上で利用したいエレベーターを友だちとし

て追加し、トーク(メッセージのやり取り)で

エレベーターの呼び出しと行先階の登録を

行うことで、ボタンに触れることなく、エレ

ベーターを利用することができます。 

自宅や職場など、利用機会が多い建物のエ

レベーターをあらかじめ LINE アプリ上で

友だち追加することで、よりスムーズな利

用が可能になります。 
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【システムイメージ図】 

 

サービスの流れ 

(1)初回登録 

エレベーターホールや乗りかご内に設置し

てある、ステッカーやポスターの QR コー

ドを読み込み、LINE アプリ上で利用したい

エレベーターを友だち追加します。 

 

 
 

②ＬＩＮＥでＱＲスキャン①ポスター設置エレが目印 ③エレベーターを友だち追加

(1)初回登録 (日常利用するエレベータ―を友達として追加)

ＬＩＮＥ
ステッカ 日立ビルシステム亀有総合センター

お友だち追加頂きありがとうござい ます
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(2)日常利用 

LINE アプリを起動して、友だち登録したエ

レベーターとトーク(メッセージのやり取

り)を行うことで、エレベーターの呼び出し

と行先階の登録ができます。ボタンに触れ

ることなく、エレベーターを利用すること

ができます。 

  

①乗り場に到着

(2)日常利用 (使い慣れたＬＩＮＥでエレベーターを呼ぶ)

④タッチレス完了③現在階と行先階
選択

②ＬＩＮＥを起動
友だちエレを選択※ＧＰＳ範囲内で有効

・乗り場釦が点灯
・到着するとドアが開く
・行先階自動登録

日立ビルシステム亀有総合センター

お友だち追加頂きありがとうござい ます
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